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ARBEITSZEUGNIS

Herr Lukas Reinhard, geb. am 20.07.1979, war vom 02. Mai 2006 bis zum 31. Oktober 2007
als Sachbearbeiter vorwiegend fiir den Bereich Zigarettenklebstoffe tatig. Zu seinen
Aufgaben gehorte die Betreuung eines geografisch definierten Bereiches unserer vorwiegend
internationalen Kundschaft aus der Zigarettenindustrie und von internationalen Henkel-
Niederlassungen des deutschen, englischen und franzésischen Sprachraumes.

Im weiteren unterstitzte Herr Reinhard sowohl unseren Leiter SCM + Customer Service im
Tagesgeschaft bezliglich spezieller Projektaufgaben als auch unseren Controller im
Zusammenhang mit der Erarbeitung und Erstellung betriebswirtschaftlicher Auswertungen.

Seine Tatigkeit umfasste hauptsachlich:

Erstellen von Offerten

e Bearbeiten von Kundenauftrégen mittels SAP

e Erstellen von Exportpapieren

e Terminiliberwachung, Disposition der Transporte
Mitarbeit bei Projekten

Erstellen diverser Auswertungen und Statistiken

In dieser Tatigkeit bewdltigte Herr Reinhard erfolgreich wichtige Koordinationsaufgaben
zwischen unseren Kunden, den internationalen Henkel-Niederlassungen, den Spediteuren
und internen Stellen wie Labor, Produktion, Qualitatssicherung, Spedition.

Dank seiner raschen Auffassungsgabe arbeitete sich Herr Reinhard schnell in das
anspruchsvolle Aufgabengebiet ein und fiihrte die ihm Ubertragenen Arbeiten zu unserer
vollen Zufriedenheit aus. Herr Reinhard zeichnet sich durch breite Kenntnisse in ver-
schiedenen Tatigkeitsbereichen aus, die er wahrend seiner Anstellungszeit anwenden
konnte.

Herr Reinhard hat tadellose, angenehme Umgangsformen und sein Verhalten gegeniiber
Kunden, Vorgesetzten und MitarbeiterInnen war jederzeit freundlich und korrekt.

Herr Reinhard verldsst unser Unternehmen, um neue, seinen Wiinschen entsprechende
Aufgaben wahrzunehmen. Wir danken ihm an dieser Stelle fiir seine geleistete, wertvolle
Arbeit und wiinschen ihm beruflich und privat alles Gute.

5015 Erlinsbach, 31. Oktober 2007
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